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iPASS MONEY乘車碼服務條款 

一、服務內容 

iPASS MONEY乘車碼服務（以下簡稱「本服務」），是由一卡通票證股份有限公司（以

下簡稱「本公司」）為您提供之使用 iPASS MONEY乘車碼掃碼扣款支付車資之服務。 

二、使用須知  

1、 第一次使用時，您須操作手機打開 iPASS MONEY APP，並於 iPASS MONEY 服務

頁面中點選「乘車碼」，詳細閱讀並同意本服務條款後點按「同意」鍵，即可開通

本服務。 

2、 本服務開通後，每次進站/上車前登入 iPASS MONEY點按「乘車碼」後，將立即

顯示一組二維碼（QR code）供運具掃描設備掃碼，請將乘車碼靠近運具掃描設

備，掃碼成功後即可乘車。出站/下車前，須再開啟 iPASS MONEY 產生乘車碼，

掃碼成功後扣款支付車資。 

3、 乘車碼產生後須於 2分鐘內使用，逾時即失效須重新產生。產生乘車碼進站/上車

時，如 iPASS MONEY 餘額未達運輸業者允許搭乘最低金額，則無法進站/上車。 

使用乘車碼出站/下車時，如當次車資逾 iPASS MONEY餘額，將由本公司墊款一

次，且於 iPASS MONEY 顯示餘額為負值，並自您下次儲值時自動扣回墊款金額，

未儲值則將無法使用乘車碼。 

4、 乘車碼僅限本人使用，不得透過任何方式複製或傳輸予他人，否則將視為無票乘

車，並依各運輸業者規定辦理補票或罰款。 

5、 進站/上車掃碼成功後請退出乘車碼頁面，並遠離運具掃描設備，避免重複扣款。 

6、 請勿向他人提供手機或乘車碼，以免 iPASS MONEY遭盜用。 

7、 本服務目前僅限單人使用，不支援多人乘車付費。如需乘車證明，請於出站後洽運

輸業者開立。 

三、注意事項  

1、 請依本服務條款使用本服務，以免遭受餘額損失或造成使用不便。 

2、 本公司提供本服務時，若因您的 iPASS MONEY餘額不足而無法乘車，將透過

iPASS MONEY APP 推播方式提醒您儲值使用。 

3、 本服務之使用範圍，悉依本公司公告為準。本公司可依據業務調整、風險管控等因

素，決定是否繼續提供本服務。 

4、 因法令變更、優化服務內容、保護使用者權益或情事變更而有更易必要，本公司有

權隨時修改本服務條款之內容，並將更新內容於本公司網站(https://www.i-

pass.com.tw)上公告。 

四、本服務條款若有未盡事宜，依政府相關法令、本公司相關公告（含「一卡通電子支付機

構業務定型化契約」）規定辦理，如有疑義，歡迎來信至本公司客服信箱 ipassmoney@i-

pass.com.tw 或撥打客服專線 (02)6631-5190，本公司將竭誠為您服務。 
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